Q MULTiSERWIS

Ogoélne warunki handlowe
A BILFINGER COMPAKY obowiazujace w Multiserwis dla dostawcow towarow

Niniejsze Ogoélne warunki handlowe dla dostawcéw towardéw (zwane dalej OWHD) majg zastosowanie dla zamdéwien wszelkich towaréw sktadanych u dostawcéw
towaréw (zwanym w dalszej czesci Dostawcami) przez Multiserwis Sp. z 0.0. z siedzibg w Krapkowicach (zwana w dalszej czesci Multiserwis).

OWHD obowigzujg wszystkich Dostawcow towaréw, z ktérymi nie zawarto odrebnych szczegétowych uméw o charakterze ramowym.
OWHD dotyczg wszystkich zamoéwien / uméw kupna zawartych pomigdzy Dostawcg i Multiserwis, chyba ze strony pisemnie uzgodnity inne warunki sprzedazy i dostaw.

Wszelkie odmienne ogélne warunki zakupu lub sprzedazy, ktére nie zostang przez Multiserwis wyraznie w sposéb pisemny zaakceptowane nie sg wigzgce dla
Multiserwis.

1. Podstawa zamo6wienia / umowy kupna

Warunkiem ztozenia zamdwienia / zawarcia umowy kupna z Dostawcg jest pisemne ztozenie zapytania ofertowego przez Multiserwis i oferta Dostawcy.
Wszelkie porozumienia i dokumenty zwigzane z zawarciem zaméwienia / umowy kupna muszg mie¢ forme pisemna pod rygorem niewaznosci.

Zam©Owienia / umowa kupna moga by¢ sktadane w drodze elektronicznej, faksem, listem poleconym lub pocztg kurierska.

Ztozenie zamowienie / zawarcie umowy kupna wymagajg formy pisemnej i zZtozenia podpiséw przez osoby uprawnione do reprezentowania stron w tym w trybie
okreslonym w art. 78 § 1 KC.

2. Ceny i ptatnosci
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2.2

2.3

2.4

Ceny zawarte w zamoOwieniu / umowie kupna sg cenami statymi netto. Obejmujg one koszty:

- opracowania oferty

- ubezpieczenia towaru

- zatadunku i roztadunku towaru

- transportu

- cta

- koszty opakowania,

- koszty pakowania,

Zasady te mogg zosta¢ zmienione w drodze indywidualnych negocjacji zawartych w zaméwieniu lub umowie kupna.

Uzgodnione w zaméwieniu / umowie kupna wynagrodzenie bedzie wyczerpywato cato$¢ roszczen finansowych Dostawcy oraz jego pracownikéw i podwykonawcow
z tytutu wykonania zaméwienia / umowy kupna.

Wszelkie ptatnosci na rzecz Dostawcy bedg realizowane przez Multiserwis wytgcznie po otrzymaniu faktury. Faktury muszg zawiera¢ numer zamoéwienia, osobe
Zlecajacy realizacje, prawidtowg nalezng kwote wynagrodzenia obliczong zgodnie z zamdwieniem oraz dostatecznie szczegdtowy opis dostarczonych towaréw
zgodnych z zamoéwieniem, jak réwniez wszelkie otrzymane ptatnos$ci oraz adres do faktury podany przez Zamawiajacego.

Faktury oraz dedykowane zatgczniki do faktur mozna przesyta¢ drogg elektroniczng na adres invoice.multiserwis@bilfinger.com. Termin ptatnosci liczony jest od
daty otrzymania faktury przez Multiserwis. Multiserwis bedzie dokonywa¢ wszelkich ptatnosci na rzecz Dostawcy w pierwsza robocza $rode przypadajacg po
ustalonym terminie ptatnosci (dotyczy rowniez ptatnosci ze skontem), przelewem bankowym na konto Dostawcy w kraju, w ktérym towary majg zosta¢ dostarczone
zgodnie z zaméwieniem / umowa kupna lub w kraju, w ktérym Dostawca ma gtéwng (zarejestrowang) siedzibe. Wszelkie dodatkowe koszty, wydatki zwigzane z
wykonaniem zamoéwienia / umowy kupna w zakresie dostawy, a nieprzewidziane w tresci zamdwienia / umowy kupna zostang zaptacone przez Multiserwis
wytgcznie w przypadku uprzedniej akceptaciji przez Multiserwis w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

O ile w zamowieniu / umowie kupna nie zostat okreslony inny termin ptatnosci, Dostawca akceptuje termin ptatnosci wynoszacy:

- 30 dni — 3% upustu,

- 45 dni — 2% upustu,

- 60 dni — bez upustu.

2.5 Zatermin ptatno$ci uwaza sie obcigzenie rachunku Multiserwis.

3. Odstapienie od realizacji zamo6wienia/ umowy kupna

3.1

3.2

Do momentu dostarczenia przedmiotu kupna Multiserwis moze odstgpi¢ od realizacji zamoéwienia / umowy kupna. Odstgpienie musi posiada¢ forme oswiadczenia

pisemnego. Dostawca moze w takim przypadku domagac sie zwrotu kosztéw powstatych do momentu odstgpienia.

Multiserwis moze odstgpi¢ od realizacji zamoéwienia / umowy kupna w trybie natychmiastowym z winy Dostawcy, w przypadku:

u] op6znienia w terminie dostawy dtuzszym niz 7 dni,

o Dostawca jest zagrozony niewyptacalnoscia, gdy zostanie ztozony wobec niego wniosek o wszczecie postepowania upadtosciowego lub uktadowego oraz
gdy zostanie postawiony w stan likwidacji,

o Dostawca nie stosuje sie do przepiséw BHP i porzgdkowych obowigzujgcych na terenie Multiserwis lub na terenie klienta, gdzie Multiserwis wykonuje swoje
prace i gdzie towar ma zostaé dostarczony.

4. Czas dostawy

4.1
4.2

Podane w zaméwieniu / umowie kupna terminy dostaw sg wigzace i oznaczajg termin dostarczenia towaru we wskazane przez Multiserwis miejsce.
W przypadku zagrozenia dotrzymania terminu dostaw Dostawca musi niezwlocznie pisemnie poinformowa¢ Multiserwis o ewentualnych opdznieniach dostaw,
przedstawiajgc przewidywalne terminy dostaw.

5. Realizacja Dostawy
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5.2

5.3

5.4
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5.6

5.7

5.8

5.9

Zamoéwione towary zostang dostarczone przez Dostawce do miejsca wskazanego w zamoéwieniu / umowie kupna.

Odbidr towaru bedzie dokonywany w dni robocze, w godzinach od 7:00 do 15:00, chyba, ze ze wzgledu na realizacje prac lub warunki transportu uzgodniono
inaczej.

Dostawca jest zobowigzany tak wczesnie, jak to mozliwe, jednakze najp6zniej w momencie wysytki pisemnie poinformowa¢ Multiserwis o wysytce. Informacja
powinna zawierac:

- numer zamoéwienia / umowy,

- sposéb i date wysyiki,

- specyfikacje towaru,

- forme dostawy.

Dostawca zapewnia, iz wszystkie rzeczy objete dostawg zostaty wykonane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami oraz, ze posiada wszystkie niezbedne
pozwolenia i atesty umozliwiajgce ich wprowadzenie do obrotu i wykorzystania zgodnie z ich przeznaczeniem.

Dostawca dorgczy Multiserwis wraz z dostarczonymi towarami atesty, $wiadectwa jakosci, instrukcje obstugi itp. dostarczanych towaréw w jezyku polskim.
Dostawca zobowigzuije sie, ze dostarczone towary beda catkowicie zgodne z wtasciwos$ciami i opisem towaréw wynikajacych z dostarczonego Multiserwis katalogu
lub pozycji katalogowej Dostawcy.

W razie uzasadnionych watpliwosci, co do zgodnosci dostarczonych towaréw z przepisami prawa, zaméwieniem / umowa kupna, o$wiadczeniami lub gwarancjami
Dostawcy Multiserwis bedzie uprawniony do przeprowadzenia badania tych towaréw na koszt Dostawcy przez niezaleznego eksperta. Dostawca ponosi koszty
badania towaréw w przypadku, gdy rezultaty badania okaza sig dla niego niekorzystne.

Dostawe uwaza sie za zrealizowang w momencie przyjecia bez zastrzezen przez Multiserwis towaru oraz dokumentdw okreslonych w zaméwieniu / umowie kupna
i OWHD (np.: atesty, certyfikaty, karty charakterystyki itp.). Do momentu odbioru towaréw przez Multiserwis ryzyko utraty, uszkodzenia lub zniszczenia towaréw
spoczywa na Dostawcy.

Dostawa moze zostaé odrzucona, jezeli nie towarzyszy jej dokument dostawy wystawiony przez Dostawce. Dokument ten powinien zawierac:

- numer zamoéwienia/umowy,
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- specyfikacje wysytkowg zawierajgcg wage, wymiary i zawarto$é opakowan,
- jezeli zostaty wskazane w zamoéwieniu stosowne atesty, certyfikaty i karty gwarancyjne.

Jakiekolwiek odstepstwa od ustalonych warunkéw, w szczegélnosci adresu dostawy, moga stanowi¢ podstawe do odmowy przyjecia towaru lub jego zwrotu na
koszt Dostawcy, a dostawa bedzie uwazana za niezrealizowana.

5.10 Multiserwis jest zobowigzany do kontroli dostawy jedynie w minimalnym zakresie na podstawie listu przewozowego i pod katem asortymentowym. W przypadku
ujawnienia brakéw ilosciowych i szkéd transportowych, jest on zobowigzany do powiadomienia Dostawcy w ciggu 7 dni roboczych od daty ich wykrycia.

5.11 Dostawca jest zobowigzany do zapakowania towaru w sposob zapewniajgcy jego bezpieczny transport, zatadunek i roztadunek oraz przechowywanie w okresie
przydatnosci do uzycia.

6. Gwarancja i rekojmia

6.1 Dostawca gwarantuje, ze dostarczone w ramach realizacji zaméwienia / umowy kupna towary sg zgodne z zamoéwieniem / umowa kupna, specyfikacjg
i wszelkimi innymi wymogami zwigzanymi z realizacjg zaméwienia / umowy kupna.

6.2 Dostawca gwarantuje, ze sprzedawane przez niego towary sg nowe (za wyjatkiem wypadkoéw, gdy zaméwienie dotyczy towaréw uzywanych), dobrej jakosci, wolne
od wad i usterek, sprawdzone, odpowiednie i nadajace sie¢ do uzytku zgodnie z przeznaczeniem i warunkami okreslonymi w zaméwieniu / umowie kupna oraz
wiasciwie zaprojektowane i wykonane z odpowiedniego materiatu. W zwigzku z zobowigzaniem Dostawcy do dostawy rzeczy najwyzszej jakosci przyjmuije sie, ze
termin ,wada”, ,usterka” bedzie w szczegolnosci uwzgledniat wszelkie niezgodnosci jakosciowe lub ilosciowe towaréw z przepisami prawa, obowigzujgcymi
normami, jakimikolwiek postanowieniami lub wymaganiami okreslonymi w zamdéwieniu / umowie kupna, katalogami, specyfikacjami, projektami oraz
os$wiadczeniami i gwarancjami Dostawcy.

6.3 W przypadku stwierdzenia wad jakosciowych Multiserwis jest uprawniony wedtug swego wyboru do zadania:

o niezwtocznego usuniecia ujawnionych wad — nie pézniej jednak niz w ciggu 7 dni

o obnizenia ceny towaru

o wymiany towaru na nowy wolny od wad — w takim wypadku Dostawca ma obowigzek odebra¢ od Multiserwis towary wadliwe lub uszkodzone oraz dostarczy¢
do Multiserwis rzeczy wolne od wad na wtasny koszt

o odstgpienia od umowy.

6.4 Dlugos¢ okresu gwarancji udzielanej przez Dostawce wynika z zamoéwienia / umowy kupna lub dokumentéw gwarancyjnych. Jezeli strony nie ustality inaczej na
pi$mie, termin gwarancji na dostarczone towary wynosi 24 miesigce od daty podpisania przez strony protokotu zdawczo — odbiorczego.

6.5 Niezaleznie od uprawnien z tytutu gwarancji Dostawca ponosi wobec Multiserwis odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.
Okres udzielonej przez Dostawce rekojmi jest rowny okresowi udzielonej przez niego gwarancji.

6.6 Niezaleznie od innych postanowien stron Dostawca naprawi szkode wyrzadzong Multiserwis powstatg w zwigzku z wadami dostarczonych towaréw lub
nieprawdziwymi o$wiadczeniami lub gwarancjami. Jednoczes$nie Dostawca zwolni Multiserwis z odpowiedzialnosci zwigzanej z wadami dostarczonych przez
Dostawceg towaréw, w szczegoélnosci przez zwrot lub zaptate kar, odszkodowan oraz poniesionych kosztéw, w tym kosztéw toczacych sie postgpowan.

6.7 Zitozenie reklamacji uprawnia Multiserwis do wstrzymania zaptaty za towar. Do czasu zatatwienia reklamacji nie biegnie termin zaptaty.

7. Kary umowne

7.1 Zastrzezenie w OWHD lub zamoéwieniu / umowie kupna obowigzku Dostawcy polegajgcym na zaptacie Multiserwis kar umownych na wypadek niewykonania lub
nienalezytego wykonania zamoéwienia / umowy kupna nie wylacza ani nie ogranicza prawa Multiserwis do zgdania naprawienia na zasadach ogolnych szkody
w zakresie, w jakim jej warto$¢ przekracza wysokos$¢ zastrzezonej kary umowne;j.

7.2 Wszelkie kary umowne i odszkodowania nalezne Multiserwis od Dostawcy zostang uiszczone przez Dostawce na rachunek bankowy Multiserwis w terminie 14
dni od daty pisemnego wezwania sporzadzonego przez Multiserwis.

7.3 W przypadku zwtoki Dostawcy w zakresie terminu dostawy catosci towaréw lub jakiejkolwiek ich partii (jezeli przewidziano mozliwo$¢ dostawy rzeczy partiami),
Dostawca zaptaci Multiserwis karg umowng w wysokosci 0,5 % wartosci brutto zaméwienia / umowy kupna za kazdy rozpoczety dzien opdznienia. Naliczanie kary
umownej nie ogranicza, ani nie wylgcza innych uprawnien Multiserwis wynikajacych z zaméwienia / umowy kupna lub przepiséw prawa, w szczegolnosci prawa
do odstgpienia od zamoéwienia / umowy kupna.

7.4 W przypadku rozwigzania zaméwienia / umowy kupna przez Dostawce bez podania przyczyny lub z przyczyny lezacej po stronie Dostawcy, Dostawca zapfaci
Multiserwis kare umowng w wysokosci 20% wartosci brutto wszystkich rzeczy objetych zaméwieniem / umowa kupna.

7.5 W przypadku niedotrzymania terminu dostawy naprawionych w ramach rekojmi towaréw lub towaréw dostarczonych w miejsce towaréw wadliwych, Dostawca
zaptaci Multiserwis kare umowng zgodnie z ust. 3 powyzej.

7.6 Niezaleznie od powyzszych postanowien w przypadku, gdy zostanie stwierdzona niezgodno$¢ z zaméwieniem / umowa kupna co najmniej 5% (pie¢ procent) ilosci
dostarczonych towaréw, Multiserwis bedzie w kazdym momencie uprawniony do odstgpienia od zaméwienia / umowy kupna w catosci lub czesci, przy czym takie
odstapienie bedzie traktowane jako odstgpienie od zaméwienia / umowy kupna z winy Dostawcy. W takim przypadku Dostawca zaptaci Multiserwis kare umowng
proporcjonalnie do wykonanej zaméwienia / umowy kupna.

8. Ubezpieczenie

8.1 W szczegolnych przypadkach Multiserwis moze zazgda¢ od Dostawcy dostarczenia ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej (OC) oraz ubezpieczenia
produktu.

8.2 Dostawca jest zobowigzany zawrze¢ ubezpieczenie transportowe, jesli transport obarczony jest ryzykiem lub wystepujg szczegdlnie trudne warunki dostawy. Suma
ubezpieczenia musi odpowiada¢ co najmniej 110% wartosci handlowej dostarczanego towaru.

9. Zastrzezenie wlasnosci

9.1 Prawo wiasnosci do przedmiotu kupna przechodzi na Multiserwis w momencie odbioru zakupionego towaru, chyba ze strony ustality inna forme przejscia
wiasnosci.
9.2 Wyklucza sie zastrzezenie prawa wtasnosci bez wzgledu na forme.

10. Poufnosé i ochrona danych

10.1. Strony zobowigzujg sie traktowac jako $cisle poufne wszystkie warunki zamoéwienia / umowy kupna, a takze informacje wzajemnie uzyskane od siebie lub w inny
spos6b w zwigzku z zamoéwieniem / umowa kupna.

10.2. W szczegolnosci Dostawca zobowigzuje sie traktowac¢ jako poufne informacje dotyczace upustéw, terminéw ptatnosci, porozumien, specyfikacji produktéw,
danych technologicznych.

10.3. Strony zobowigzujg sie do zachowania poufnosci tresci niniejszej umowy, w szczegolnosci w odniesieniu do warunkéw, oraz do przestrzegania obowigzujgcych
przepiséw o ochronie danych. W szczegdlnosci Strony nie beda publicznie zniestawiaé sie nawzajem.

10.4. Kazda ze Stron traktuje wszystkie informacje poufne, ktére druga Strona ujawnia jej w zwigzku z umowa, jako poufne bez ograniczen. Informacjami poufnymi
w rozumieniu niniejszego przepisu sg informacje, dokumenty lub dane oznaczone jako takie lub ktére ze wzgledu na swdj charakter nalezy traktowac jako poufne,
w szczegolnosci dane osobowe. Nie dotyczy to informacji, ktére sa publicznie dostepne lub ktére znajdowaty si¢ w posiadaniu drugiej Strony przed ich
ujawnieniem.

10.5. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy ujawniania informacji spétkom powigzanym. W szczegoélnosci informacje w ramach tancucha dostaw i zarzgdzania
zamoéwieniami moga by¢ przekazywane do firm stowarzyszonych na catym $wiecie.

10.6. Ponadto Strony zobowigzujg sie do udostgpnienia informacji poufnych drugiej Strony tylko tym pracownikom i podwykonawcom oraz dostawcom, ktorym
powierzono $wiadczenie ustug w ramach umowy i z ktérymi zawarto odpowiednie umowy o zachowaniu poufnosci i ochronie danych. Powyzsze zobowigzania do
zachowania poufnos$ci pozostajg w mocy po rozwigzaniu niniejszej umowy przez okres dwoch lat. W odniesieniu do danych osobowych obowigzek zachowania
poufnosci jest nieograniczony w czasie.

10.7. W zakresie, w jakim Dostawca dziata jako petnomocnik ds. przetwarzania danych dla Multiserwis, zostanie zawarta umowa w celu zapewnienia przestrzegania
wymogow dotyczgcych przetwarzania danych umownych.

10.8. Bez uprzedniej zgody Multiserwis Dostawca nie jest uprawniony do wykorzystywania relacji biznesowej z Multiserwis jako takiej, ani jej tresci do celow
reklamowych.

11. Deklaracja Dostawcy i Powigzane Prawo do Wypowiedzenia Umowy

11.1. Deklaracja Dostawcy: Dostawca jest zobowigzany do postgpowania zgodnie z Deklaracjg Dostawcy, ktérego aktualna wersja znajduje sie na stronie internetowej
www.multiserwis.com.pl. Deklaracja Dostawcy okresla obowigzujgce standardy minimalne. Jezeli i w zakresie, w jakim postepowanie zgodnie z Deklaracjg
Dostawcy stanowitoby naruszenie obowigzujgcego prawa, rozstrzygajgce bedg obowigzujgce przepisy prawne. Multiserwis zastrzega sobie prawo do
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11.2.

12.
12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.6.

12.7.

13.
13.1.

14.
14.1.

14.2.

14.3.

wprowadzenia zmian w Deklaracji Dostawcy w przypadku jakichkolwiek zmian w zakresie wymogéw prawnych, administracyjnych lub instytucjonalnych,
orzecznictwa lub zasad etyki biznesowej. Multiserwis poinformuje Dostawce o wszelkich zmianach Deklaracji Dostawcy.

Powigzane Prawo do Wypowiedzenia Umowy: Dostawca przyjmuje do wiadomos$ci i zgadza sie, ze kazde naruszenie postanowien niniejszego pkt. 11
(Deklaracja Dostawcy i Powigzane Prawo do Wypowiedzenia Umowy) zostanie uznane za istotne naruszenie warunkéw umowy, ktére uprawnia Multiserwis do
wypowiedzenia umowy w dowolnym czasie i ze skutkiem natychmiastowym, bez obowiazku uiszczenia jakichkolwiek zalegtych optat lub dokonania jakichkolwiek
innych ptatnosci. Multiserwis nie odpowiada za szkody lub straty poniesione przez Dostawce w wyniku wypowiedzenia umowy na podstawie niniejszego pkt. 11.2
(Powigzane Prawo do Wypowiedzenia Umowy).

Sankcje, kontrola eksportu i pochodzenie towaréw

Multiserwis jest zwolniony ze wszystkich zobowigzan wynikajgcych z umowy lub w zwigzku z nig (w tym odszkodowania za szkody), jezeli po ztozeniu wigzgcego
zamowienia zakupu lub zawarciu umowy wystapig przeszkody wynikajgce z krajowych lub miedzynarodowych przepiséw prawa handlu zagranicznego lub
embargo i/lub inne sankcje, ktére uniemozliwiajg Multiserwis wykonanie umowy.

Dostawca jest zobowigzana do przestrzegania wszelkich przepiséw niemieckich i unijnych, a takze przepiséw USA, Wielkiej Brytanii i Chin majgcych zastosowanie
do importu, eksportu lub reeksportu towaréw (tj. towaréw, oprogramowania, technologii) bedgcych Przedmiotem umowy.

Bez uprzedniej zgody Multiserwis, Dostawca nie jest uprawniona do dostarczania towaréw podlegajgcych US EAR (Rozporzadzenie Administracji Eksportu) lub
wigczania ich do dostaw lub angazowania oséb z USA.

Bez uprzedniej zgody Multiserwis Dostawca nie jest ponadto uprawniony do dostarczania towaréw podlegajacych chifskiemu prawu kontroli eksportu lub
wigczania ich do dostaw.

Dostawca przekaze Multiserwis wszelkie informacje niezbedne do eksportu towaréw, przekazujgc odpowiednie dane dla wszystkich towaréw dostarczonych
w ramach niniejszego zaméwienia za pomocg formularza ,O$wiadczenie o ograniczeniach eksportowych, numer taryfy celnej, pochodzenie towaréw i Preferencje”
lub inne odpowiednie dokumenty handlowe natychmiast po otrzymaniu wigzgcego zamdéwienia i bezptatnie. Dostawca zobowigzuje sie¢ do informowania
Multiserwis w dowolnym momencie o wszelkich zmianach, ktére mogg nastapi¢, za pisemnym powiadomieniem.

Dostawca bezzwtocznie i bezptatnie dostarczy Multiserwis zgodne z prawem dokumenty potwierdzajgce pochodzenie towaru. W przypadku transakcji dostaw na
terenie UE preferowane sg deklaracje dostawcy dotyczace towaréw o preferencyjnym statusie pochodzenia. Inne sposoby przekazywania deklaracji pochodzenia
dla danej transakcji dostawy, np. o$wiadczenia na dokumentach handlowych, wystawianie niepreferencyjnych $wiadectw pochodzenia lub zalegalizowanych
przez izbe gospodarczg swiadectw pochodzenia, Dostawca wyda niezwtocznie po otrzymaniu zaméwienia.

Dostawca zwolni Multiserwis z wszelkich szkdd, strat finansowych i roszczen oséb trzecich, ktére Multiserwis moze ponie$¢ w wyniku naruszenia przez Dostawce
ktoregokolwiek z powyzszych zobowigzan, chyba ze takie naruszenie zobowigzania nie moze by¢ przypisane do Dostawcy.

Oswiadczenie o statusie przedsigbiorstwa

Multiserwis Sp. z 0.0 o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu
nadmiernym op6znieniom w transakcjach handlowych.

Postanowienia koncowe

Strony obowigzuje prawo polskie. Ewentualne spory i kwestie wynikajgce lub zwigzane z zaméwieniem / umowa kupna, ktérych strony nie rozwigzg w drodze
negocjacji, rozstrzygat bedzie sad powszechny wtasciwy dla Multiserwis.

Niniejsze OWHD stanowig integralng cze$¢ zamoéwienia / umowy kupna z Dostawcg zawieranych przez Multiserwis. W przypadku sprzecznosci lub rozbieznosci
decydujace znaczenie ma tres¢ zamdwienia / umowy kupna.

Wszystkie zmiany i uzupetnienia do OWHD wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Ogélne warunki handlowe dia dostawcow towarow
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